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Begrippenlijst en afkortingen
Bijlage 3

Casemanagers thuiszorg

De casemanager is een vaste contactpersoon die helpt om alle hulp te organiseren.
Bijvoorbeeld wijkverpleging (persoonlijke verzorging en verpleging) en/of begeleiding in het
dagelijks leven vanuit de Wmo en/of ondersteuning voor de naaste en/of mantelzorger.

Digitale tools
Het gebruik van informatie- en communicatietechnologie in de zorg.

EORTC QLQ-C30

Een ziekte specifiek meetinstrument voor gebruik bij patiénten met of genezen van kanker
dat een aantal aspecten van kwaliteit van leven beschrijft, waaronder: fysiek functioneren;
rol functioneren; emotioneel functioneren; cognitief functioneren; sociaal functioneren.

GV thuis
Geestelijke verzorging thuis.

Geestelijke ondersteuning
Ondersteuning gericht op zingevingsvragen en spiritualiteit

ICF-model.

International Classification of Functioning, Disability and Health is een classificatie-
instrument. Dit model biedt de mogelijkheid om het functioneren van patiénten binnen hun
sociale context in kaart te brengen.

IPSO
Een IPSO centrum biedt psychosociale zorg aan mensen geraakt door kanker. Ze bieden
aanbod voor (ex) patiénten en naasten en/of mantelzorgers.

Lastmeter

Een landelijk ontwikkeld instrument om inzicht te krijgen in de behoefte aan psychosociale
zorg bij mensen met kanker. Het instrument is ontwikkeld door de Nederlandse Vereniging
voor Psychosociale Oncologie (NVPO) en KWF Kankerbestrijding.

Maggies Center
Maggie Center biedt gratis praktische, emotionele en sociale ondersteuning aan mensen met
kanker en hun families en vrienden.

Mantelzorg
Mantelzorg is zorg die buiten de professionele zorgverlening om wordt gegeven door één of
meerdere leden vanuit diens directe omgeving.

Naasten
Mensen die dicht bij iemand staan, bijvoorbeeld partner, kinderen, familie, vrienden waar
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een goede band mee is.

NANDA
De North American Nursing Diagnoses Association. Het is een classificatie die
verpleegkundigen helpt een diaghose te stellen.

NIC
Nursing Intervention Classification. Het is een classificatie van evidence based-interventies
die verpleegkundigen kunnen inzetten met bijbehorende activiteiten.

NOC
Nursing Outcomes Classification is een classificatie van zorgresultaten. Zorgverleners kunnen
hiermee de toestand van de patiént evalueren en de voortgang volgen.

Omaha System

Het Omaha System is een classificatiesysteem. Het is een terminologie- en codestelsel in
€én. Met het Omaha System kunnen de gezondheidstoestand, acties en metingen voor een
patiént worden vast gelegd.

Oncologische zorgnetwerken
Een lokaal of regionaal paramedisch en psychosociaal oncologisch netwerk van zorgverleners
die mensen met kanker en hun naasten dichtbij huis helpen.

Falliatieve vrijwilligers
Vrijwilligers die zorg en ondersteuning bieden aan terminaal zieke mensen en hun naasten
en/of mantelzorgers.

Patiénten in de curatieve fase
De behandeling van de ziekte is gericht op genezing.

Patiénten in de controleperiode
De periode na de afsluiting van de behandelperiode, waarin op regelmatige basis controle
door de behandelaar plaatsvindt, ook wel nazorg genoemd.

Patiénten in de palliatieve fase
De behandeling van de ziekte en/of symptomen is gericht op het verzachten van het lijden
en het verhogen van de kwaliteit van leven. Genezing is niet meer mogelijk.

Patiénten in de stervensfase
De laatste dagen van het leven, waarbij er sprake is van een onomkeerbaar ‘fysiologisch’
proces waardoor het overlijden nabij is.

PLISSIT-model
Een vier stappen model om seksuele gezondheid te bespreken.

Positieve Gezondheid
Het vermogen van mensen om met de fysieke, emotionele en sociale levensuitdagingen om
te gaan en zoveel mogelijk eigen regie te voeren.

Psychosociale problemen in de oncologie

Een onplezierige emotionele ervaring van psychologische (cognitief, gedragsmatig,
emotioneel), sociale en/of spirituele aard (ook wel distress genoemd) die kan interfereren
met het vermogen om effectief om te gaan met (de gevolgen van) kanker, de daarbij horende
fysieke symptomen en de behandeling. Dit kan variéren van normale gevoelens van
kwetsbaarheid, verdriet en angst tot gevoelens van depressie, paniek, sociale isolatie en
spirituele crisis die het functioneren verstoren.
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Psychosociale ondersteuning
Deze ondersteuning is vooral gericht op emotionele en praktische ondersteuning bij
problemen van psychische en sociale aard en/of op het gebied van zingeving en spiritualiteit.

Psychologische zorg
Deze zorg is vooral gericht op het diagnosticeren en behandelen van psychische klachten en
stoornissen

Psychosociale zorg
Een verzamelterm, het bestaat uit psychosociale ondersteuning en psychologische zorg.

Psychosociaal welzijn

Psychosociaal welzijn omvat emotioneel of psychologisch welzijn, evenals sociaal en
collectief welzijn. De term ‘kwaliteit van leven’ is vergelijkbaar met psychosociaal welzijn
in de zin dat er emotionele, sociale en fysieke componenten bij betrokken zijn.

Psycho-educatie
De zorgverleners geeft aan een patiént informatie over een specifiek, psychisch probleem,
zoals bijvoorbeeld angst. Er wordt advies gegeven over hoe een patiént - maar ook diens
partner, familieleden, vrienden of kennissen - het beste met het probleem van de patiént
om kunnen gaan.

Screeningsinstrumenten

Meetinstrumenten zijn een verzamelnaam van checklists en methodes die een
verpleegkundige gebruikt om klachten en symptomen van een patiént zorgvuldig na te gaan.
De uitkomst van een meeting kan een trigger zijn voor een bepaalde interventie.

SIPP
Screening Inventory of Psychosocial Problems. Instrument voor screenen, signaleren en/of
monitoren van distress.

Spinnenweb Mijn Positieve Gezondheid

Een zes dimensionale vragenlijst/spinnenweb voor mensen om hun ervaren gezondheid in
kaart te brengen. Zorgverleners kunnen met die uitkomsten het gesprek voeren of wat voor
hen belangrijk is en wat kan helpen om de situatie te verbeteren.

Verpleegkundig proces

Het verpleegkundig proces omvat diverse fasen: gegevens verzamelen, verpleegkundige
diagnose(n) vaststellen, gewenste resultaten (doelen) vaststellen, verpleegkundige
interventies plannen, verpleegkundige interventies uitvoeren en evaluatie van de resultaten.

Vrijwilliger
Persoonlijke zorg en ondersteuning door mensen die dit werk belangeloos en onbetaald doen.
Er is geen persoonlijke relatie tussen de patiént en vrijwilliger.

(Vroeg)signaleren van psychosociale problemen

Het (zo vroeg mogelijk) signaleren van psychosociale problemen om het ontstaan van
ernstige problemen te voorkomen, door vroeg te kunnen starten met een behandeling of met
gerichte ondersteuning.

Wijkteams
Een wijkteam is een professioneel team dat wijkbewoners helpt, zoals kinderen en hun
ouders. Een wijkteam zit altijd in de buurt.

Zingeving en spiritualiteit
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Een dynamische dimensie van het menselijk leven die betrekking heeft op de manier waarop
personen zin, doel en transcendentie ervaren , uitdrukken of zoeken en waarop zij zich
verbinden met zichzelf, anderen de natuur, het betekenisvolle en/of het heilige.
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