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Anamnese
Je verzamelt alle gegevens om een 
beeld te krijgen van de gezondheid, 
situatie en context van de zorgvrager.

Kiezen van interventies
Samen met de zorgvrager en/of zijn of haar 
steunsysteem stel je vast welke interventies worden 
ingezet om tot de gewenste (zorg)uitkomsten te komen.

Verpleegkundige diagnose
Je stelt vast wat de verpleegkundige diagnose is.  
Dit noteer je volgens de PES-structuur: probleem, 
etiologie en symptomen.

Uitvoeren van interventies
Je leert de zorgvrager en/of zijn of haar steunsysteem 
welke interventies zelf gedaan kunnen worden.  
Of je voert de interventies zelf uit. Soms werk je 
daarbij samen met collega’s of draag je een taak over.

Bepalen van (zorg) uitkomsten
Samen met de zorgvrager en/of zijn of haar steunsysteem stel 
je (zorg)uitkomsten op over kwaliteit van leven, het voorkomen 
van verlies van functionaliteit en het behoud of het verbeteren 
van aspecten van het dagelijks functioneren. Je noteert de 
(zorg)uitkomsten aan de hand van de SMART-criteria.

Evaluatie van zorg
Je bespreekt de interventies en (zorg)uitkomsten 
regelmatig samen met de zorgvrager en/of zijn of  
haar steunsysteem. Als het nodig is, pas je de zorg aan.

2


